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ENQUADRAMENTO

Em cumprimento do previsto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o
Mecanismo Nacional Anticorrupgédo (MENAC) e estabelece o Regime Geral de Prevencédo da
Corrupgéo (RGPC) e na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, que aprovou o Regime Geral de
Protecdo de Denunciantes de Infracbes relativa a protecdo das pessoas, a Associacdo de
Desenvolvimento, Progresso e Vida da Tocha assegura a disponibilizacdo de um Canal de
Denuncias. Através deste, o denunciante podera efetuar uma dendncia, sendo asseguradas as
condi¢des de seguranca, de confidencialidade da identidade ou 0 anonimato, com a possibilidade

de o denunciante efetuar o seguimento da dendncia.

Alein.°93/2021, de 20 de dezembro estatui a forma, admissibilidade e procedimentos aplicaveis
a denuncias de infragdes, efetuadas com fundamento em informagdes obtidas no ambito da

atividade profissional, bem como as medidas de prote¢cdo dos denunciantes.

O presente Regulamento do Canal de Denuncias da ADPVT foi elaborado em conformidade com
0s requisitos enunciados no diploma anteriormente referido.

O Regulamento define os procedimentos de rececao, tratamento e arquivo de dendncias de
infracOes recebidas pela ADPVT.

DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.° Objeto

O presente Regulamento estabelece as condicbes a observar no ambito das dendncias de
infracbes e os tramites relativos a rececdo, ao tratamento e ao arquivo das dendncias

comunicadas a ADPVT.

Artigo 2.° Modo de Comunicagéo

1. Asdenuncias de infracBes devem ser apresentadas através do canal de denuncia interno da
ADPVT, que consiste numa plataforma disponivel no site institucional, a qual garante a
confidencialidade da identidade do denunciante e a integridade dos conteudos
apresentados, possibilitando, ainda, o seguimento das denuncias, em conformidade com as

disposicdes previstas na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro.

2. A comunicacdo podera conter a identificagdo do autor e do seu correio eletrénico ou ser

totalmente andnima caso seja manifestada essa intengéo.
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3. Nos termos do artigo 9°, a ADPVT reserva-se o direito de recusar o tratamento de
comunica¢cdes cujo conteudo exceda o ambito das matérias abrangidas pelo presente
Regulamento ou que ndo contenha uma descricdo dos factos que suportem a alegada
irregularidade, selecionando apenas aquelas que reinam fundamentos suficientes para a
realizacdo de uma investigagéo e que se prendam com o objeto do Regulamento, excluindo-

se as denuncias impertinentes.

4. O denunciante sera notificado de acordo com 0s seguintes prazos:

a) Prazo de 7 dias a contar da data da rece¢&o da denuncia, sobre a recegdo da denuncia
e dos requisitos, autoridades competentes e forma de admissibilidade da denuncia externa, se
aplicavel; e

b) Prazo de 3 meses a contar da data da denuncia, sobre medidas previstas ou adotadas

para dar seguimento a denuncia e a respetiva fundamentacgéao.

Artigo 3.2 Ambito de aplicago

1. Para efeitos do presente Regulamento as infracdes ou matérias abrangidas praticadas no
ambito da atividade da ADPVT, que consubstanciem viola¢cdes de natureza ética ou legal
s&o nos seguintes dominios:

a) Contratacdo publica;

b) Corrupcéo e infrag6es conexas (art. 3° do Regime Geral de Prevencéo da Corrupgéo);

c) Seguranca e conformidade dos produtos;

d) Seguranca dos transportes;

e) Protecdo do ambiente;

f) Seguranca dos alimentos para consumo humano;

g) Saude publica;

h) Defesa do consumidor;

i) Protecdo da privacidade e dos dados pessoais, seguranca da rede e dos sistemas de
informacéao;

j) Protecao contra radiagdes e seguranga nuclear;

k) Assédio moral / sexual;

[) Condutas que ndo estejam em conformidade com normas, regulamentos e/ou politicas e
procedimentos internos da ADPVT,;

m) Conflito de interesses;

n) Crimes de corrupc¢dao e infracdes conexas;

o) Outros.
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p) Todas as situacbes que ndo consubstanciam infracdes cometidas no exercicio da
atividade profissional devem ser comunicadas como reclamacoes, através dos meios disponiveis

para o efeito.

Artigo 4.° Objeto e contetdo das denuncias

As denuncias podem ter por objeto infracdes cometidas, que estejam a ser cometidas ou cujo
cometimento se possa razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultacdo de tais
infragoes.

Artigo 5.° Denunciante

1. E considerada denunciante a pessoa singular que denuncie uma infragdo com fundamento
em informagfes obtidas no ambito da sua atividade profissional, independentemente da

natureza desta atividade e do setor em que € exercida.

2. Para efeitos do numero anterior podem ser considerados denunciantes, nomeadamente:
Trabalhadores e Colaboradores da ADPVT; Prestadores de Servigos, Fornecedores,
Contratantes e Subcontratantes, bem como quaisquer pessoas que atuem sob a sua
supervisédo ou dire¢do; Pessoas pertencentes a 6rgdos de administracdo ou de gestdo ou a
orgaos fiscais ou de fiscalizagdo; Pessoas pertencentes a entidades de fiscalizacdo ou de

supervisao externas; Voluntarios e Estagiarios (remunerados ou ndo remunerados);

3. Nao obsta a consideracdo de pessoa singular como denunciante a circunstancia de a
denuncia de uma infracao ter por fundamento informacdes obtidas numa relacdo profissional
entretanto cessada, bem como durante o processo de recrutamento ou durante outra fase de

negociacgao pré- contratual de uma relagdo profissional constituida ou ndo constituida.

Artigo 6.° Condicdes de protecao do denunciante e outras pessoas equiparadas

1. Beneficiara da protecdo conferida nos termos deste Regulamento o denunciante que, de
boa-fé e tendo fundamento sério para crer que as informagcbes sdo, no momento da

denuncia, verdadeiras, denuncie uma infracao.

2. O denunciante anonimo que seja posteriormente identificado beneficiard de idéntica

protecdo, caso cumpra as condi¢des anteriormente referidas.

3. A protecao conferida por este Regulamento € extensivel, com as devidas adaptacgdes, a:
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a) Pessoa singular que auxilie o denunciante no procedimento de denudncia e cujo auxilio
deva ser confidencial, incluindo representantes sindicais ou representantes dos trabalhadores;

b) Terceiro que esteja ligado ao denunciante, designadamente colega de trabalho ou
familiar, e possa ser alvo de retaliagdo num contexto profissional;

c) Pessoas coletivas ou entidades equiparadas que sejam detidas ou controladas pelo
denunciante, para as quais o denunciante trabalhe ou com as quais esteja de alguma forma ligado

num contexto profissional.

MEIOS DE DENUNCIA

Artigo 7.° Precedéncia entre os meios de denuncia

1. O denunciante s6 pode recorrer a canais de denuncia externa quando:

a) Tenha inicialmente apresentado uma dendncia interna sem que |he tenham sido
comunicadas as medidas previstas ou adotadas na sequéncia da denuncia, no prazo maximo de
trés meses a contar da data da rececdo da denuncia;

b) Tenha motivos razoaveis para crer que a infragdo ndo pode ser eficazmente conhecida
ou resolvida a nivel interno ou que existe risco de retaliagao;

c) A infragdo constitua crime ou contraordenacgdo punivel com coima superior a 50000 €.

2. O denunciante s6 pode divulgar publicamente uma infracdo quando:

a) Tenha motivos razoaveis para crer que a infragdo pode constituir um perigo iminente ou
manifesto para o interesse publico, que a infracdo ndo pode ser eficazmente conhecida ou
resolvida pelas autoridades competentes, atendendo as circunstancias especificas do caso; ou

b) Tenha apresentado uma denuncia interna e uma denuncia externa, ou diretamente uma
denuncia externa nos termos previstos na lei acima identificada, sem que tenham sido adotadas
medidas adequadas no prazo maximo de trés meses a contar da data da rececao da denudncia,
(ou de seis meses quando a complexidade da denuncia o justifique, no caso da denuncia

externa).

3. A pessoa singular que, fora dos casos previstos no numero anterior, der conhecimento de
uma infracdo a 6rgdo de comunicacao social ou a jornalista ndo beneficia da protecéo
conferida pelo presente Regulamento, sem prejuizo das regras aplicaveis em matéria de

sigilo jornalistico e de protecéo de fontes.

4. O disposto no presente Regulamento ndo prejudica a obrigacdo de dendncia prevista no

artigo 242.° do Cédigo de Processo Penal.
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Artigo 8.° Forma e admissibilidade de denlncias

As denuncias podem ser apresentadas:
a) Por escrito, com recurso a plataforma existente;
b) Verbalmente;
c) Anonimas ou com identificacdo do/a denunciante.

Para que seja possivel efetuar o tratamento apropriado da denuncia, é determinante a sua
apresentacdo detalhada e de forma objetiva, mediante descricao dos factos, identificagéo das
datas ou periodos de tempo abrangidos, dos locais em que ocorreram, das pessoas e/ou
entidades envolvidas, a existéncia de testemunhas, o grau de certeza dos factos descritos e

outros elementos de prova considerados relevantes.

Sdo admissiveis denuncias anénimas, devendo para tal o denunciante selecionar essa

opcao aquando do preenchimento do formulério disponivel na plataforma.

TRATAMENTO DAS DENUNCIAS

Artigo 9.° Orgéo responsavel

A rececdo de uma comunicacao dara sempre lugar a um processo de averiguacdes, exceto

se for manifesta a sua falta de fundamento.

A comunicacdo serd enviada internamente & Comissdo de Denuncia de Irregularidades

(CDI), constituida pelo Advogado e Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN).

Esta Comissao devera:

a) Determinar se a denuncia contém os fundamentos minimos para espoletar um processo

de averiguacdes. No caso de optarem por ndo prosseguir com as referidas averiguacdes, devera

tal decisdo ser validada pelo Presidente da Direcao;

b) Determinar o envolvimento de outros membros de direcdo cujo interesse esteja

relacionado com o processo de averiguagado ou que para ele possam contribuir.

4.

Nos termos definidos pelo presente Regulamento, as comunicacdes de irregularidades sédo
tratadas como informacdo confidencial, nomeadamente pelas direcbes que estejam
envolvidas no processo de averiguacdo e pelo pessoal de apoio encarregue da gestéo

operacional dos mecanismos e procedimentos de rececdo, retencdo e tratamento de
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comunicac¢des de irregularidades.

A equipa constituida para efeitos do processo de averiguacdo devera promover a
implementacao das medidas adequadas a protecdo da informacdo e dos dados contidos
nas comunicacBes e respetivos registos, bem como promover as acbes necessérias a
confirmacdo inicial sobre a existéncia de fundamentos suficientes para a realizacdo de uma

investigacao.

Em caso de existéncia de conflito de interesses quanto a irregularidade alegadamente
praticada por um elemento de uma das dire¢des referidas no nimero 2 do presente artigo,

deve igualmente ser remetida uma copia da comunicacao ao Presidente da Direcéo.

De todas as comunicagfes recebidas deve ser dado conhecimento ao Conselho Fiscal e,

sempre que envolvam um membro da direcéo.

Se a denudncia tiver como destinatario o érgao responsavel pelo tratamento das dendncias,
este deve abster-se do seu tratamento e analise e ser substituido por um novo elemento a

designar.

Artigo 10.° Processo de averiguacao

Apoés a denlncia ser registada na plataforma deve observar-se o seguinte procedimento:
a) A Comisséo de Denuncia classifica a dentncia de acordo com as categorias definidas no
°1 do artigo 3.° do presente Regulamento;

b) Umavez classificada a denuncia, é enviado ao denunciante um aviso de rece¢ao, no prazo

maximo de 7 dias a contar da rececdo da mesma,;

2. O processo de averiguaces termina com o arquivamento ou com uma proposta de aplicacao
das medidas adequadas a irregularidade em causa. ApGs conclusdo do processo de
averiguacoes sera produzido um relatério com as conclusdes e:

a) medidas necessarias a correcao da irregularidade e, se aplicavel, a respetiva sancéo
disciplinar;

b) indicacdo sobre a ndo adocéo de quaisquer medidas, com 0s motivos da néo aplicacéo

devidamente fundamentados;

3.

C) comunicacao a entidades externas, sempre que se justifique.

A proposta de atuacgéo referida no numero 1. e o relatério referido no nUmero anterior seréo

dirigidos aos membros da Dire¢édo e/ao Conselho Fiscal ou ao Conselho Fiscal no caso da

Regulamento Canal de Denuncias da Associacao de Desenvolvimento, Progresso e Vida da Tocha



Pagina 8 de 11

denuncia envolver um titular dos érgaos sociais;

4. Caso se conclua pela préatica de crime pelo denunciado, sao remetidos ao Ministério Publico
0os elementos constantes da denuncia e aqueles recolhidos no ambito da averiguacéo
interna, levada a cabo pelo gabinete responsavel pelo canal de dendncia, em harmonia com

o disposto no artigo 242° do Cédigo de Processo Penal.

5. E igualmente aplicavel o disposto no nimero anterior na circunstancia de existir divida
razoavel sobre se os factos alegados na denuncia consubstanciam, em abstrato, a pratica de

um crime publico.

Artigo 11.° Arquivamento de denuncias

1. As dendncias serdo arquivadas, ndo havendo lugar ao respetivo seguimento mediante
decisdo fundamentada a notificar ao denunciante, quando:
a) A infracdo denunciada € de gravidade diminuta, insignificante ou manifestamente
irrelevante;

b) A denlncia é repetida e ndo contém novos elementos de facto ou de direito que

justifiquem um seguimento diferente do que foi dado relativamente a primeira denuncia.

DISPOSICOES APLICAVEIS
Artigo 12.° Confidencialidade

1. No tratamento das denudncias de infracdes é assegurada a confidencialidade, a protecdo da
identidade do denunciante ou o anonimato, a protecdo da identidade de terceiros
mencionados na denuncia, bem como do seu contetido e da informacéo obtida no processo

de tratamento da mesma.

2. Para garantir a protecdo do anonimato do denunciante o endereco IP do equipamento

utilizado para efetuar a denancia nao é rastreavel.

3. Em razédo da sua confidencialidade, todos os colaboradores com acesso a informacéo
constante dos processos de averiguacdo de alegadas irregularidades ficam obrigados a

guardar sigilo sobre a mesma, mesmo a nivel interno na ADPVT.
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Artigo 13.° Conservacéao das denuncias

A ADPVT mantém um registo das denuncias recebidas e conserva-las-4, durante um periodo de
cinco anos e independentemente desse prazo, durante a pendéncia de processos judiciais ou

administrativos referentes a denuncia.

MEDIDAS DE PROTECAO

Artigo 14.° Proibicéo de retaliacéo

1. Os denunciantes que comuniquem infragcdes ou forne¢cam alguma informagé&o ou assisténcia
no ambito do processo de averiguagdo interna, ndo serdo objeto de qualquer retaliagéo,
nomeadamente, de san¢cdo de demissdo, discriminagdo, retengdo ou suspensdo de
pagamento de salarios e/ou beneficios, despromocéo, transferéncia ou de alguma agéo

disciplinar ou retaliatéria.

2. As ameacas e as tentativas dos atos e omissfes referidos no numero anterior sao

igualmente havidas como atos de retaliag&o.

3. Presumem-se motivados por denuncia de infragfes, até prova em contrario, 0s seguintes

atos, quando praticados até dois anos apés a denuncia ou divulgacéo publica:

a) Alteracdes das condicdes de trabalho, tais como fungfes, horério, local de trabalho ou

retribuicdo, ndo promogao do trabalhador ou incumprimento de deveres laborais;
b) Suspensao de contrato de trabalho;
c) Avaliacdo negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de emprego;

d) Nao conversao de um contrato de trabalho a termo num contrato sem termo, sempre que

o trabalhador tivesse expectativas legitimas nessa conversao;
e) N&o renovacao de um contrato de trabalho a termo;
f) Despedimento;

g) Inclusdo numa lista, com base em acordo a escala setorial, que possa levar a

impossibilidade de, no futuro, o denunciante encontrar emprego no setor;
h) Resolucado de contrato de fornecimento ou de prestacao de servicos;

i) Revogacdo de ato ou resolucdo de contrato administrativo, conforme definidos nos

termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.
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Sem prejuizo do disposto nho n.° 1, a conduta daqueles que denunciem indicios de
praticas irregulares com manifesta falsidade ou ma-fé, bem como aqueles que violem o
dever de confidencialidade, constituira uma infracdo suscetivel de sancao disciplinar, sem

prejuizo da responsabilidade civil e/ou penal que possa dai resultar.

Artigo 15.° Protecao de Dados

A informac&o comunicada ao abrigo do presente Regulamento sera utilizada exclusivamente

para as finalidades nele previstas, com as seguintes bases de licitude:

a) Cumprimento de obrigacdes legais impostas a ADPVT, nomeadamente quanto a

obrigatoriedade de implementagcédo de um canal de denuncias, nos termos estabelecidos na Lei
93/2021;

b) Prossecucdo de interesses legitimos da ADPVT, nomeadamente o conhecimento e

prevencao das irregularidades ocorridas no ambito da instituicao;

c) Consentimento do autor da comunicagéo que opte por se identificar perante o canal de

dendncias.

2.

A seguranca da informagdo fornecida a respeito de alegadas irregularidades e dos
respetivos registos encontra-se assegurada por normas internas da instituicdo, em
conformidade com a legislagéo aplicavel em matéria de protecdo de dados e seguranca de

informacé&o.

E assegurado ao autor da comunicagao e a pessoa identificada na mesma o direito de aceder
aos dados pessoais que lhe digam respeito e de obter a sua retificagdo ou supressao se 0s

mesmos forem inexatos, incompletos ou equivocos.

No caso da pessoa identificada na comunicacéo, o disposto no niumero anterior nao sera
aplicavel se e na medida em que o exercicio desses direitos possa colidir com outros direitos
gue devam prevalecer, ndo podendo nunca ser fornecida informacdo sobre o autor da

comunicagao.

O direito de acesso, retificacéo e supressao de dados que lhe digam respeito nos termos do

presente artigo é feito mediante declaracéo escrita dirigida a adpvtocha@adpvt.pt, exceto

no caso em que o tratamento de dados tenha a finalidade de apurar a veracidade de suspeita
de prética de infragBes criminais, em que o direito de acesso do denunciado sera exercido

através da Comisséo Nacional de Prote¢do de Dados (CNPD).
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6. Nos termos das normas de protecdo de dados pessoais, os titulares de dados pessoais
objeto de tratamento tém o direito de apresentar, junto da CNPD, reclamacao a respeito do
tratamento de dados pessoais que Ihe digam respeito.

7. Os dados pessoais mencionados nas comunicacdes e nos processos de averiguacdes e
conclusdes subsequentes serdo mantidos de forma a permitir a sua reproducéo integral
dentro do prazo necessario ao cumprimento de obrigac¢des legais, findo o qual poderéo ser

anonimizados.

Artigo 16.° Difusé&o e controlo

A direcdo da ADPVT promovera a difusdo deste Regulamento pelos seus destinatarios e em
particular, no seio da ADPVT pelos seus atuais colaboradores e assegurara o seu conhecimento

por todos aqueles que venham no futuro a colaborar com a instituigéo.

Artigo 17.° Vigéncia

O presente Regulamento foi homologado em 03/02/2025, pelos Org&os Estatutarios da ADPVT,

entrando em vigor no dia util imediatamente a seguir.

A Direcao
José dMaria ¢flaia Gomes
dfetnando Manuel cfMlonteiro gPais fElves
Filberto _Domingues cFaciéncia
Srnaldo de Gliveira Ribeiro
JMaxia da &oledade Correia cNeves
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Progresso e Vida

Associagde de Desenvelvimento
Progresso e Vida da Tocha

DECLARACAO

declaro que tomei

conhecimento das informag6es descritas no Regulamento Canal de Denuncias, ndo tendo

gualgquer davida em cumprir ou fazer cumprir todas as normas atras referidas.

Tocha, de de

(Assinatura do Funcionério)



